BERATUNGSBUROS

Landratsamt Aalen
Pflegestutzpunkt Ostalbkreis
Stuttgarter Straf3e 41

73430 Aalen

Telefon 07361 503-1820

Landratsamt Ellwangen
Pflegestitzpunkt Ostalbkreis
Rindelbacher Straf3e 2

73479 Ellwangen

Telefon 07961 567-3403

Landratsamt Schwdbisch Gmind

Pflegestitzpunkt Ostalbkreis
HauBmannstrafle 29

73525 Schwabisch Gmind
Telefon 07171 32-4403

@ pflegestuetzpunkt@ostalbkreis.de
www.pflegestuetzpunkt.ostalbkreis.de
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UNSERE AUFGABEN

*  Wir bieten fiir alle Rat- und
Hilfesuchenden eine kostenlose
und individuelle Beratung
zu allen Fragen im Vor- und Umfeld
der Pflege — ,Wegweiserfunktion”.

*  Wir lotsen durch die Angebotsvielfalt
und leisten Hilfe zur Selbsthilfe.

*  Wir koordinieren wohnortnahe
Hilfs= und Unterstiitzungsangebote.

* /Wir arbeiten eng mit Tragern
von Hilfs- und Unterstitzungsangeboten
zusammen.

UNSERE GRUNDSATZE

* Unabhéngige und kostenfreie
Beratung durch qualifizierte
Pflegeberaterinnen und Pflegeberater

* Achtung der Selbstbestimmung:
Die Entscheidung trifft der
Ratsuchende

* Wahrung der Schweigepflicht

* Anbindung an den Landkreis
gewdbhrleistet die erforderliche
Trégerneutralitét

* Vernetzung und Koordination
aller in Betracht kommenden
Hilfs- und Unterstitzungsangebote

BERATUNGSWEGE

Eine kompetente Beratung ist zeitintensiv
und erfordert einen persénlichen Rahmen.
Wir halten daher persénliche Beratungs-
termine bereit, in denen wir lhnen unsere
volle Aufmerksamkeit widmen.

Wir beraten Sie telefonisch, per Video-
beratung, persénlich im Pflegestitzpunkt
oder bei Bedarf auch bei lhnen zu Hause

Vereinbaren
Sie einen
Beratungstermin

fir ein persénliches
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